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Plats och tid Norrtäljesalen, Kommunhuset 
 Onsdagen den 10 februari 2010 kl. 13.00-15.10 
 
Beslutande enligt bifogad närvarolista 
  
 
Övriga deltagande Tomas Sjöberg, sekreterare 

Karin Thalén, förvaltningschef 
 Lena Ericsson, THAB  
 Fredrik Ahlkvist, tillgänglighetscoach 

 
Utses att justera Maud Sjöblom 
 
Justeringens 
plats och tid 4 mars 2010, kommunhuset 
 
Underskrift Sekreterare ......................................................................... Paragrafer 1-8 
                               Tomas Sjöberg 
  
  
 Ordförande  ........................................................................ 
   Hans Andersson (fp) 
  
  
 Justerare  .......................................................................................……….. 
                           Maud Sjöblom                                
 
                                                                                                                    
 
                                         ANSLAG/BEVIS 

 
                                                      Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag 

 
Organ  Kommunala Handikapprådet  
 
Sammanträdesdatum  2010-02-10 

 
Datum för   2010-03-10 Datum för  2010-03-31  
anslags uppsättande   anslags nedtagande    
 
Förvaringsplats 
för protokollet  TioHundraförvaltningen 
 
 
Underskrift ................................................................. 
 Tomas Sjöberg 
 Utdragsbestyrkande 
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Närvarolista/omröstningsprotokoll  
 
 
Ledamöter 
 
Namn 

Närv   N 
Frånv  F 

§ 
Ja    Nej 

§ 
Ja    Nej 

§ 
Ja    Nej 

§ 
Ja    Nej   

THn: Andersson Hans N      
Ks:              Jansson Berit F     
Kfn: Martin Forevärn N     
Bsn: Sjöblom Jan N     
Bn: Hansson Bo F      
SRF: Bengtsson Hans N     
DHR: Ekström Agneta  F     
ILCO: Norstedt Bertil N     
HLF: Eriksson Leila F     
IPH:             Maud Sjöblom N     
FUB: Halvorsen Britt-Inger N     
 
 
Ersättare 
 
Namn 

Närv   N 
Frånv  F 

§ 
Ja    Nej 

§ 
Ja    Nej 

§ 
Ja    Nej 

§ 
Ja    Nej   

THn: Jonsson Håkan F     
Ks: Bergström Kerstin N     
Kfn: Modin Kerstin N      
Un: Kjellberg Britt-Inger F     
Bn: Larsson Roland N      
HRF:           Dahlqvist Lars N      
RTP: Palmgren Nann N     
RDF: König Barbro N     
Afasi:           Lars Eklund                                                       N     
Parkinson    Olle Undmark N     
Au.f:            Solbritt Mattsson F     
Adjungerad Bengt Bergqvist RTP     
Adjungerad Hansson Kajsa Anh-v-
för.     

F 
F  
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KHR § 1 
 
Mötet öppnas, val av justerare  

   
  Beslut 
 
  Kommunala handikapprådet beslutar  

 
att  utse Maud Sjöblom att jämte ordföranden justera dagens 

protokoll     
 
Ordförande Hans Andersson öppnar mötet och hälsar åhörare samt rådets 
medlemmar välkomna till dagens sammanträde och meddelar åhörarna att 
det går bra att delta i diskussioner under sammanträdets gång. 
 
 
__________________ 
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KHR § 2 
 
Tillgänglighetsarbetet 2010 
 
Tomas Sjöberg och Karin Thalén informerar om planerna för 
tillgänglighetsarbetet 2010. Bland annat finns det planer på att arrangera 
ett seminarium om tillgänglighetsfrågor och som ska vända sig till bland 
annat fastighetsägare, byggbolag, arkitekter, tjänstemän i kommunen, 
representanter för handikapprörelsen. Seminariet kan fungera som en 
uppdatering av kunskaperna och en inspirationskonferens. Därefter vill vi 
påbörja ett inventeringsarbete av våra lokaler i kommunen, både offentliga 
och publika samt olika anläggningar mm. Avsikten är att dels inventera 
tillgängligheten och på så sätt kunna se vad som ev. kan behöva 
åtgärdas, dels publicera resultatet på hemsidan så att personer med olika 
funktionsnedsättningar kan se hur lokalen ser innan man tar sig dit. 
 
Det framfördes att samarbetet mellan Tiohundra och NHS i dessa frågor är 
av stor vikt. 
 
______________ 
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KHR § 3 
 
Frågor 
 
- Lokalerna på Stockholmsvägen: Föreningarna efterlyser en hörselslinga 
och vill gärna se en tidsplan för när detta kan bli av. 
 
- Hemsidan. Föreningarna önskar att det med hjälp av en knapptelefon 
ska gå att läsa hemsidan 
 
- Taltidningen. Synskadades riksförbund framför sitt tack till att de nu 
återigen har en taltidning. 
 
- Handikapprogrammet. NHS efterlyser ett besked om hur det blir med 
genomförande av handikapprogrammet som antogs av 
kommunfullmäktige. Den arbetsgrupp som tillsattes försökte tidigare få till 
stånd möten med förvaltningscheferna men endast en chef, 
tiohundraförvaltningens, ställde upp då. NHS är besvikna på hur detta har 
skötts och över det ointresse som har visats. 
 
Svar. Karin Thalén, tiohundraförvaltningen framför att förvaltningen har 
funderat en hel del på hur vi ska kunna genomföra programmet. 
Förvaltningen har ju inte ”beslutsrätt” över andra förvaltningar men vi kan 
påtryckare, draghjälp mm och se till att frågan lyfts högre upp på 
dagordningen. Förvaltningen håller på att ta fram en plan för ett första steg 
i tillgänglighetsarbetet.  
 
- Vårdcentralerna, sjukhuset. Kommer tillgänglighet och bemötande att 
skrivas in i t.ex avtal och sk. befattningsbeskrivning. 
Svar. Lena Ericsson, Tiohundra AB. TioHundra AB kommer att behöva 
arbeta än mer med bemötandefrågor. 
 
- Psykiatri och sekretess. Anhöriga har hört av sig och säger att de inte får 
veta något om sina anhöriga på grund av sekretessen. 
 
- Yoga för hjärtsjuka. Finns det? 
Svar: Lena Ericsson: Nej, men det kanske finns någon inom 
organisationen som vill lära sig det. 
 
- Blir det matlagningskök på de nya särskilda boendena för äldre? 
Svar: Inte på Granparken och Solbacka. 
 
________________ 
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KHR § 4 
 
Presentation av Fredrik Ahlkvist, tillgänglighetscoach 
 
Fredrik Ahlkvist, tillgänglighetscoach på tiohundraförvaltningen 
presenterar sig. Han ska vara ”bollplank” och hjälpa förvaltningen att 
komma vidare i tillgänglighetsarbetet och bidra med 
kompetensförstärkande arbetsinsats. Han har lång erfarenhet, dels av en 
egen funktionsnedsättning, dels genom arbete inom handikapprörelsen 
och som politiker. Han är också utbildad inom tillgänglighetsfrågor. 
Det framförs önskemål om att Fredrik borde få tillfälle att komma till 
nämnderna för att prata tillgänglighetsfrågor. 
 
Kontaktuppgifter för Fredrik: mobiltelefon: 0704-972759 
                                              e-post: fredrik. ahlkvist@hso.se 
                                              hemsida: www.ahlkvist.eu 
 
______________ 
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KHR § 5 
 
Fortsättning på Tiohundraprojektet 
 
Hans Andersson informerar att Tiohundraprojektet kommer att fortsätta 2 
år till, till och med 2012-12-31. Innan dess ska en ny utvärdering göras. 
Det blir inga större förändringar. Projektet förlängdes i 2 år automatiskt 
eftersom ingen hade sagt upp avtalet mellan kommunen och landstinget. 
Det var politisk enighet om beslutet. 
 
 
_______________ 
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KHR § 6 
 
Aktuella frågor i TioHundra AB 
 
Lena Ericsson informerar: 
 
- TioHundra AB sjösätter en ny organisation 1/3 för att bättre möta nya 

krav som kundval, vårdval och upphandlingar. Det bli tre divisioner 
under vd samt ekonomi- och personalavd samt kvalitetsenhet och 
marknad och kommunikation. 

- Prioriterade förbättringsområden: 
- samordnad vård och omsorg i hemmet 
- Samverkan mellan sjukvård, närsjukvård och psykiatri 
- Säker läkemedelshantering 
- IT stöd för integration och samverkan 
 

- Medarbetarenkät på TioHundra AB. Svarsfrekvensen har ökat, 
medarbetarindex har förbättrats. Bäst trivs man på BUF. 
 

- Bokslutet för år 2009 visar på ett överskott på ca 10 mkr 
 

- Sjukfrånvaron har minskat från i snitt 21,5 dagar/år till 18,4 dagar/år. 
 

- Kravmärkt yrkesroll. 200 personer har validerats. De första resultaten 
visar att kompetensen behöver förstärkas inom demens, psykiatrisk 
sjukdom, vård i livets slutskede samt kunskap om mål, styrning och 
organisation. Det går bra att höra av sig till Agneta Hedberg om man 
har synpunkter 
 

 
  _________________ 
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KHR § 7 
 

      Aktuella frågor inom TioHundraförvaltningen 
 

Karin Thalén informerar 
 

- Avtal 2010:  Avtal med privata vårdgivare klara. TioHundra AB är på   
  gång. 
 
- Kundval. Fortsätter enligt planerna 
 
- Kvalitetsgranskning av hälso- och sjukvården inom LSS-boenden har  
  utförts av MAS (medicinskt ansvarig sjuksköterska). Det finns brister, 
  som kommer att åtgärdas. 
 
- Nya MAS efter Annette Karlsson har anställts. Hon heter Ann  
  Hallbäck, tidigare demenssjuksköterska på Tiohundra AB 
 
- Färdtjänsten. Nytt avtal klart med SL och kommunerna i länet. I stort  
  sett som tidigare. Kommunerna kommer att göra utredningarna och  
  SL, färdtjänst beslutar. 
 
- Den lokala HSO-samverkan vi har i Norrtälje har nu börjat hitta sin  
  former för samrådet. 
 
- Anhörigstöd. Lagstiftningen har skärpts. Nu ska (inte bör)  
  kommunerna erbjuda anhörigstöd 
 
- Palliativ vård. TioHundranämnden har uppdragit till förvaltningen att  
  utveckla och förbättra den palliativa vården. Vi är med i det nationella  
  palliativa registret och kan nu jämföra oss med övriga kommuner. 
 
- Demensvården. Förvaltningen har i uppdrag att förstärka  
  demensvården 
 
- Nya boendet i Solbacka blir ett demensboende 
 
- Nya vårdgivare för de särskilda boendena för äldre i Granparken och  
  Solbacka har utsetts 
 
- Tillgänglighetsarbetet 2010. Vi ska vara med i öppna jämförelser. SKL  
  har gått ut med ett uppdrag till kommunerna att inventera 10 olika  
  lokaler/anläggningar i kommunen efter en viss modell. 
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- Nu finns en samverkansöverenskommelse med socialförvaltningen  
  om  barn och unga i behov av särskilt stöd. Det finns tyvärr många  
  unga som har problem. 
 
- LSS-gruppboenden. 2 st är på gång och det planeras för ca 4-6 st 
- Kontaktpersoner. Vi samarbetar med socialförvaltningen i arbetet med  
  rekrytering av kontaktpersoner. 

 
 
______________ 
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KHR § 8 
  
 Övrigt 
 
 -    En ledamot vill framföra sitt tack för att en bekant har fått så fin  
      vård av TioHundra. 
 
 
 
_______________ 
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