
 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
 Sammanträdesdatum 
 2010-03-10 
Kommunala Pensionärsrådet  1 

Plats och tid Norrtäljesalen, Kommunhuset 
 Onsdagen den 10 mars 2010 kl 13.00-15.15 
 
Beslutande enligt bifogad närvarolista  
 
Övriga deltagande Tomas Sjöberg, sekreterare 
 Lena Ericsson, kvalitetsutvecklare THAB §§ 1-8 

Hans Edeby, SL § 2 
                                        Peter Häggberg, planerare § 2 

Bertil Norstedt, KHR §§1-8 
Ylva Behr, utredare § 4 
 

Utses att justera Carl-Ingvar Göransson 
 
Justeringens 
plats och tid Onsdagen den 24/3 2010 
 
Underskrift Sekreterare ......................................................................... Paragrafer 1-8 
                               Tomas Sjöberg 
  
  
 Ordförande  ........................................................................ 
   Hans Andersson (fp) 
  
  
 Justerare  .......................................................................................……….. 
                           Carl-Ingvar Göransson                                
                      
 
 
 
  ANSLAG/BEVIS 
                                                      Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag 

 
Organ  TioHundranämnden  
 
Sammanträdesdatum  2010-03-10 

 
Datum för   2010-03-25 Datum för  2010-04-15  
anslags uppsättande   anslags nedtagande    
Förvaringsplats 
för protokollet  TioHundraförvaltningen 
 
Underskrift ................................................................. 
 Monica Häggkvist 
 Utdragsbestyrkande 
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Närvarolista /Omröstningslista 
 
 
Ledamöter  Närv (N), 

Frånv (F) 
 

§ 
Ja  Nej 

§ 
Ja  Nej 

Andersson Hans THN N   
Jansson Berit KS N   
Forevärn Martin KoF N    
Norström Svante Bmn: N   
Manfred Karlsson PRO:s samo F   
Schillström Olof PRO:s samo N   
Wiberg Gabriella PRO:s samo N    
Wahlgren Kurt SPF: N    
Göransson Carl-Ingvar       SPF: N   
Roll Ingemar SPRF: N   
Vakant                     Allkr. Pens.f N    
Jussi Böök Finska fören N   
Ersättare     

Jonsson Håkan THN N   
Bergström Kerstin KS N   
Sundblom Lenneke KoF F   
Larsson Roland BMN F   
Runo Jansson PRO:s samo N   
Harrysson Sture PRO:s samo N    
Lennart Edbom PRO:s samo N   
Svensson Gertrud SPF N   
Sundström Lars  SPF N   
Ljungqvist Elisabet  SPRF F   
Vakant Allkr. Pens.f N   
Päivinen Jukka     Finska fören F   
 Adjungerad --   
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KPR § 1 
 
Val av justerare samt tid och plats för justering 
 
Beslut 
 
TioHundranämnden beslutar 
 
att utse Carl-Ingvar Göransson att jämte ordföranden justera dagens 

protokoll den 24/3. 
 
______________ 
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KPR § 2 
 
Utveckling av Närtrafiken linje 969 (servicelinjen, ”näbbmusen”) i 
Norrtälje stad 
 
Hans Edeby, SL och Peter Häggberg, kommunstyrelsekontoret informerar: 
 
Hans informerar om hur den nuvarande trafiken har fungerat. Tillsammans 
med Peter har de kartlagt Norrtälje stad ur olika aspekter: var tänkta 
resenärer bor, vilka platser man kan tänkas vilja åka till, de behov tänkta 
resenärer har för övrigt, hur långt det kan vara till hållplatser för vissa 
resenärer mm. Många av resenärerna har färdtjänst. 
Nuvarande avtal med Busslink är uppsagt och ny upphandling ska ske. 
Nuvarande servicelinje räcker inte till för de behov som finns, samtidigt 
som det inte är möjligt att utöka servicen med t.ex. fler bussar, linjer.Det 
finns inte pengar till det.  
SL förordar därför en lösning som tillämpas i andra delar av länet. Man 
ersätter nuvarande buss med 2 mindre, låggolvade bussar som som har 
varsin slinga på norra sidan och södra sidan. De är anropsstyrda och är så 
pass små att de kan åka från dörr till dörr. Det finns inga direkta hållplatser. 
Inne i centrum finns sk. mötesplatser där man kan byta buss om man vill 
åka åt andra hållet. Bussen rymmer 6 sittande och 1 rullstol. 
 
Synpunkter: 
- Kvisthamra, Granparken, kv. Gjutaren har f.n dåliga kommunikationer 

som behöver förbättras och utvecklas 
- Dagtid: Hur kan en ev. tidtabell se ut., 
- Det borde vara behovet som styr, inte pengarna 

 
Hans uppmanar alla organisationer att diskutera denna fråga med sina 
medlemmar och återkoppla synpunkterna till honom. 
 
Beslut: 
Referensgruppen för trafik- och tillgänglighetsfrågor och Hans Edeby 
träffas igen den  13/4 kl 14.00 för att diskutera upphandlingen 
 
______________ 
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KPR § 3 
 
Aktuella frågor inom Tiohundra AB 
Lena Eriksson, kvalitetsutvecklare informerar om: 
-TioHundra AB sjösätter en ny organisation 1/3 för att bättre möta nya krav 
som kundval, vårdval och upphandlingar. Det bli tre divisioner under vd 
samt ekonomi- och personalavd samt kvalitetsenhet och marknad och 
kommunikation. 
 
-  4 Prioriterade förbättringsområden: 
-     samordnad vård och omsorg i hemmet 
-    Samverkan mellan sjukvård, närsjukvård och psykiatri 
-    Säker läkemedelshantering 
-    IT stöd för integration och samverkan 
 
- Medarbetarenkät på TioHundra AB. Svarsfrekvensen har ökat, 

medarbetarindex har förbättrats. Bäst trivs man på BUF. 
 

- Bokslutet för år 2009 visar på ett överskott på ca 10 mkr 
 

- Sjukfrånvaron har minskat från i snitt 21,5 dagar/år till 18,4 dagar/år. 
 

- Kravmärkt yrkesroll. 200 personer har validerats. De första resultaten 
visar att kompetensen behöver förstärkas inom demens, psykiatrisk 
sjukdom, vård i livets slutskede samt kunskap om mål, styrning och 
organisation. Det går bra att höra av sig till Agneta Hedberg om man 
har synpunkter 
 
Fråga: 

- Med hänvisning till en artikel i SVD om tidsstudie inom äldreomsorgen 
undrar vi om det är likadant här i Norrtälje? 
Svar: Det är nog ung. lika här som i de flesta kommuner. Det är 
TioHundraförvaltningens biståndshandläggare som beslutar om 
insatsen och Tiohundra AB, som är en av utförarna, verkställer beslutet. 
Till sin hjälp har biståndshandläggarna sk. schablontider som anger hur 
lång tid en insats bör ta. Vi har använt detta system en lång tid, så det är 
inget nytt 

 
 __________________ 
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                   KPR § 4   
  
Aktuella frågor inom TioHundraförvaltningen 
 
 
1. Information från Ylva Behr ang nya äldreboenden i Solbacka och 

Granparken: 
 
Solbacka kommer att drivas av ett företag som heter Silverhemmen. 
Det blir klart i september 2010 och består av 64 lägenheter för 
deemensboende. Boenden flyttar in från Eneberg och ROS. Inflyttning 
sker successivt och planeras mycket noga och i samverkan med alla 
berörda. Informationsmöten har hållits med de boende och anhöriga. 
           
Granparken kommer att drivas ev ett företag som heter Norlandia Care. 
Det blir också klart i september 2010 och består av 48 lägenheter. 
Inflyttning sker successivt och planeras mycket noga och i samverkan 
med alla berörda. Informationsmöten har hållits med de boende och 
anhöriga. 
 

2. Information från anhörigkonsulenten 
 
Hon hälsar att hon vill att alla organisationer informerar ständigt om att 
stödet finns 
Hon meddelar att information också kommer i tiohundras information 

 
3. Övrigt 

Medicinsk ansvarig sjuksköterska har genomfört en kvalitetsgranskning 
av hälso- och sjukvården i särskilda boenden för äldre. Det har 
långsamt förbättrats och ett omfattande arbete pågår för att förbättra 
verksamheten. 

 
4. TioHundraprojektets förlängning. Samrådsgruppen som består av 

ledande förtroendevalda och tjänstemän i kommunen och landstinget 
har beslutat att inte säga upp avtalet mellan kommunen och landstinget. 
Därmed förlängs projektet automatiskt i 2 år, dvs tom 31/12-2012. 

 
5. Tomas Sjöberg informerar om planerna för tillgänglighetsarbetet 2010. 

Bland annat finns det planer på att arrangera ett seminarium om 
tillgänglighetsfrågor och som ska vända sig till bland annat 
fastighetsägare, byggbolag, arkitekter, tjänstemän i kommunen, 
representanter för handikapprörelsen. Seminariet kan fungera som en 
uppdatering av kunskaperna och en inspirationskonferens. Därefter vill 
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vi påbörja ett inventeringsarbete av våra lokaler i kommunen, både 
offentliga och publika samt olika anläggningar mm. Avsikten är att dels 
inventera tillgängligheten och på så sätt kunna se vad som ev. kan 
behöva åtgärdas, dels publicera resultatet på hemsidan så att personer 
med olika funktionsnedsättningar kan se hur lokalen ser innan man tar 
sig dit.                                                

                     
 

 
 
      _____________ 
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KPR § 5    

Frågor från åhörare 

• Snöröjningen på trottoarerna i Hallstavik är bristfällig. Vad kommer 
göras åt det? 
Svar: Hans Andersson tar med sig frågan till ansvariga på Norrtälje 
kommun 

• Hur blir det med den geriatriska vården? 
Svar: besvaras av Tiohundra AB nästa sammanträde.. 
 
______________ 
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