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Styrelsen och verkstallande direktéren for Norrtalies gemensamma halso-, sjukvard- och omsorgsbolag
AB far harmed avge arsredovisning for rakenskapsaret 2017.

Forvaltningsberattelse

Information om verksamheten
TioHundra AB bedriver verksamhet inom Halsa, Sjukvard och Omsorg.

Norrtéljes gemensamma halso-, sjukvard- och omsorgsbolag, TioHundra AB, &gs till 100 % av
Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje, som i sin tur ags till lika delar av Stockholms Lans
Landsting och Norrtalje kommun.

Enligt &gardirektiven ska bolaget utifran sin roll, att bedriva verksamhet omfattande bade inom
kommunens och landstingets ansvarsomraden, utveckla nya och integrerade verksamhetsformer for att
darmed uppna storre effektivitet i den samlade verksamheten. Harigenom skall bolaget ocksa bli ett
féredome for andra delar av lanet, liksom for dvriga lan i landet.

Bolagets verksamhet ska omfatta somatisk akutsjukvard, geriatrik, primarvard, 6ppen psykiatrisk vard,
beroendevard och habilitering, samt aldre- och handikappomsorg, socialpsykiatri och skolhalsovard.
Verksamheten ska bedrivas i Norrtalje kommun.

Bolaget bestar sedan ar 2016 av nio verksamhetsomraden samt de administrativa stabsavdelningarna.
Foretaget har sitt sate i Norrtalje.

Viasentliga handelser under rakenskapsaret

Resultatet for aret uppgick till -27,8 mkr (-47,3 mkr), vilket var 27,8 mkr lagre an budgeterat resultat pa 0
mkr. Resultatet exklusive effekten av sankt diskonteringsranta (Rips-rantan) 2017 for berékning av
pensionsskuld, uppgick till -18,9 mkr (16,1) mkr. Jamfors det resultatet mot ackumulerad budget sa avvek
bolaget -18,9 mkr (16,1) mkr. Effekten av andrad diskonteringsranta uppgick till -8,8 mkr (-63,4) mkr.

Det negativa utfallet om -27,8 mkr motsvaras till viss del av de 6kade kostnaderna som den sankta
diskonteringsrantan fér 2017 medfér och som bolaget erhallit aktiedgartillskott for. Ytterligare en orsak till
resterande avvikelse var de kostnadsokningarna for pensioner och Iéner som éversteg erhallna
intdktsupprakningar. Verksamheternas ekonomiska handlingsplaner har delvis téckt in dessa
effektiviseringar, men inte fullt ut. Den andra forklaringen ar den besvéarliga situationen avseende
kundvalet (hemtjanst, hemrehab, hemsjukvard) som har uppstatt sedan varen 2017. Efter att
Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtdlje (Kson) i februari andrade ersattningsreglerna sa har
flera utforare gatt ur kundvalet. Detta ledde till en tillstromning av kunder till TioHundra AB. Kundvalets
ersattning tacker inte verksamhetens kostnader och underskottet for denna verksamhet utfoll totalt -14,0
mkr. Den tredje forklaringen till att ekonomi i balans inte kunde uppnas var och ar fortsatt den anstrangda
lakarsituationen inom primarvarden och psykiatrin (tvingas fortfarande hyra in lakare) samt den
underfinansierade verksamheten inom personlig assistans (forsakringskassearenden med utfall -7,5 mkr).

Intakterna uppgick till 1 615,8 mkr (1 600,5 mkr) och férandringen mellan aren forklaras av
avtalsupprakningar, 6kad produktion inom omsorgen samt 6kad utford utomlansvard. Erhallna statliga
medel for satsningar inom aldrevarden samt ersattningen fran Forsakringskassan avseende personlig
assistans minskade jamfért med fg ar

Bolagets kostnader uppgick till 1 622,9 mkr (1 593,1 mkr) vilket ar en 6kning som till storsta delen
forklaras av hégre personalkostnader till foljd av 6kad produktion, arets I6nedkningar samt 6kade
pensionskostnader. Bolaget har liksom féregaende ar haft problem att anstalla personal inom vissa
yrkeskategorier och till féljd tvingats hyra in bemanning. Aven kostnaden fér férbruknings- och
operationsmaterial 6kade jamfort med fg ar.
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Finansnettot uppgick till -20,6 mkr (-54,7 mkr) och minskningen forklaras till storsta delen av den
finansiella kostnaden for den sénkta diskonteringsrantan gallande avsattningen av pensionerna var lagre i
ar an fg ar.

Investeringarna under aret uppgick till 26,5 mkr (20,3 mkr) och arets dyraste investeringar avser ny
endoskopiutrustning som ersatte den som stals i slutet av ar 2016 samt uppgradering av befintlig
Magnetréntgenkamera.

Under fg ar uppkom en tvist gallande obetalda licensavgifter avseende en underleverantor till en av
bolagets IT-leverantorer. Bolaget och leverantéren har under ar 2017 natt en éverenskommelse och
avsattningen ar upplost.

Verksamhetsférdandringar under aret

Inga storre verksamhetsférandringar har genomforts ar 2017. Nedan sammanfattas
verksamhetsforandringar av mindre karaktar som skett under aret.

Bergshamra vardcentral har bedrivit asylhdlsovard under hela 2017 och vantas fa en férlangning av detta
uppdrag. Geriatrikkliniken flyttade under &ret in till lokaler pa Norrtélje sjukhus. Aven Strokevardskedjan
inom Oppenvardsrehabiliteringen har samlokaliserats pa Norrtélje sjukhus. Sjukhuset har ocksa utfort
vissa barnoperationer (ortopedi) pa uppdrag av Karolinska sjukhuset.

Sedan sommaren ar 2016 har Hudmottagningen pa sjukhuset varit stangd pga. problem med att fa tag pa
hudlakare. Bolaget har gjort flertal férsok att finna denna resurs genom utannonsering av tjansten och
konsultupphandling utan att tidigare lyckas. Under varen 2017 gjorde bolaget aterigen ett forsok att fa
igang denna mottagning och lyckades avropa en underleverantor. Fr.o.m. oktober i ar &r nu mottagningen
Oppen 2 dagar i veckan.

Bolaget stangde 12 korttidsplatser pa vard- och omsorgsboendet Sjoglimten. Uppdraget for basal
hemsjukvard under jourtid (sjukskoéterskor) dvergick fran privat utforare till Tiohundra AB fr.o.m. den
1/12-2016. | januari utdkades hemtjanstverksamheten genom auktorisation inom ytterligare en zon i
Norrtalje. Bolaget finns nu representerade i tre av fyra zoner. Den uppkomna situationen inom kundvalet
med 6kad produktion tvingade bolaget att 6ka med ett chefsomrade inom hemtjansten. Kson beslutade att
ge bolaget i uppdrag att 6ppna en ungdomsmottagningsfilial i Hallstavik fr.o.m. den 1/12-2016.

Ledningens atgérder

Ekonomiska atgardsplaner for att na resultatmalet har dven under ar 2017 varit ett fokusomrade vid varje
manatlig verksamhetsuppféljning. De stérsta insatserna gallande ekonomin har handlat om satsning pa
Okad halsa for att i sin tur minska sjukfranvaron med i snitt ca 2 dagar per medarbetare och ar och som
foljd minska sjukskrivningskostnaderna. Trenden sedan arsskiftet har varit att antal sjukdagar per anstalld
sjunker och ackumulerat per december sa utfoll totala sjukfranvaron 3,2 dagar lagre per anstalld jamfort
med fg ar. Kostnaderna for sjukskrivning minskade medan 6vertidskostnaden och kostnad for inhyrning av
personal 6kade jamfort med fg.ar. Det ar framfor allt situationen for lakare inom psykiatrin och
primarvarden som fortfarande ar anstrangd. Ledningen har aven pabdérjat inventering av administrativt
stdd inom samtliga verksamheter samt arbetat med att inféra ett strukturerat arbetssatt gallande
behovsanpassad resursplanering avseende bemanning.

Forutom uppféljning av ekonomiska resultatet sa har verksamhetsuppféljningarna fokuserat pa uppféljning
av kvalitet, produktivitet, produktion, dkad halsa, kompetensforsorjning, minskning av inhyrningspersonal
samt status géllande implementering av digitala tjanster och nya metoder. Under aret har dven separata
genomlysningar, gallande vissa verksamhetsomraden som inte uppnatt ekonomiska resultatkraven,
genomforts. Malet for dessa genomlysningar har varit att ta fram atgarder som ger ekonomisk effekt i syfte
att uppnéa budget i balans. Atgérdsplanerna syftade framfér allt till att f& kontroll pa de 6kade
bemanningskostnaderna pa grund av radande personalbrist inom vissa yrkeskategorier.
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Maojligheter till fortsatt drift

Finansinspektionen beslutade i oktober 2017 om en sankning av Rips-rantan (diskonteringsrantan for
pensionsavsattning). Det gor att bolaget kommer att behdva ytterligare tillskott av eget kapital om ca 10
mkr pa grund av 6kade kostnader 2018. Formellt beslut om aktieagartillskott tas av respektive fullmaktige
forsti maj ar 2018 i samband med att arsbokslutet behandlas. Bolaget har en alltfér I1ag niva pa eget
kapital och det ar av vikt att det egna kapitalet i bolaget battre anpassas till bolagets omsattning och
finansieringsstruktur for att battre klara eventuella framtida férluster och resultatvariationer éver aret.

Da bolaget redovisar en forlust for ar 2017 reduceras egna kapitalet med den forlusten. Mot bakgrunden
att bolaget dessutom brukar redovisa forlust verksamhetsarets foérsta manader, sa ar prognosen att
bolaget kommer vara tvunget att uppratta kontrollbalansrakning under varen ar 2018. Diskussion om
ytterligare kapitaltillskott har inletts med agaren, Kson.

Forvantad framtida utveckling samt vasentliga risker och osdkerhetsfaktorer

Bolaget pavisar ett mycket bra resultat gallande kvalitet, medarbetare, patienter/kunder, miljé och intern
kontroll vilket badar gott for kommande ar. Ledningen ar dock oroade éver ekonomiska laget infor ar 2018
utifran lagt eget kapital, underfinansiering av viss kommunal verksamheten (Kundvalet och Personlig
assistans), 6kning av kostnaderna for slutenvard psykiatri och pensioner mm.

Bolaget forvantar sig en fortsatt positiv verksamhetsutveckling under 2018. Da bolaget och dess
verksamhet ar permanentat finns stora mojligheter att fortsatta utveckla verksamheten vars integrerade
och innovativa arbetssatt kan gynna framfér allt Norrtélje kommun men aven till viss del Stockholms lans
landsting och 6vriga landet. Bolaget har under ar 2017 tillsammans med Norrtdlje kommun och Kson
paborjat ett samarbete, s k Norrtaliemodellen, for att gemensamt utveckla verksamheterna inom Norrtalje
kommun. Bolaget ser ocksa positivt pa att 6kade antal (Stockholmspatienter) vardas pa Norrtalje sjukhus
framdver. Detta ligger helt i linje med Framtidens halso- och sjukvard, dar Norrtélje sjukhus ska avlasta
Ovriga Stockholmssjukhus.

Arbetet med att utveckla integrerade vard- och omsorgsprocesser fortsatter aven under kommande ar.
Viktigt ar ocksa att skapa forutsattningar for effektivare arbetssatt och bolaget kommer darfor fortsatta
satsa pa en rad digitaliseringsprojekt, dvs. inforande av nya e-tjanster och ny teknik. Fokus inom
medarbetareomradet kommer aven nasta ar ligga pa att 6ka halsan hos vara medarbetare och arbetet
med kompetensforsorjning/kompetensvaxling inklusive minskning av inhyrningsberoende.

Forskning och utveckling

Utvecklingen sker snabbt inom sjukvarden och omsorgen. TioHundra AB stravar efter att vara ledande pa
omradet och har uppmarksammats for flera innovationer och nya arbetssatt som effektiviserar arbetet och
samtidigt framjar patient- och brukarsakerheten. Kompetenta och engagerade medarbetare ar en av de
viktigaste komponenterna i dagens sjukvard och omsorg. Bolaget erbjuder méjlighet till
kompetensutveckling, utbildning och forskning fér medarbetarna.

Kommittéerna och raden har fortsatt att framja utvecklingen av verksamheten och inom bolaget arbetar
enheten FoUU med att administrera forskning och utbildning samt anordnar seminarier fér 6kad
kunskapsspridning. Under ar 2017 beviljades medel till 14 stycken olika forskningsprojekt. Tyngdpunkten
for FoUU-verksamheten ligger pa Norrtalje sjukhus, primarvard och psykiatri.

Utvecklingsarbete av e-tjanster och digitala I6sningar i verksamheten ar ett av fokusomradena. Bolagets
organisation och storlek ar speciellt lampad for utvecklande av IT-tjanster och e-lésningar, vilken nu sker i
snabb takt i olika utvecklings- och forskningsprojekt.

Bolagets satsning kommer verksamheten till gagn genom att volymen av patientnara undervisning och
forskning utokats. Detta ger kvalitetsvinster i vard och omsorg da férutsattningarna for att leverera god,
sdker och evidensbaserad vard och omsorg utokats. Bolaget med sin Akademiska vardcentral och
FoUU-verksamhet ar under expansion och utgér en del i Framtidens Halso- och Sjukvard samt
natverkssjukvard.

18 stycken forskningspublikationer fran bolagets medarbetare har gjorts under 2017.

Bolaget har ett stort utbildningsuppdrag och tar emot studerande fran olika utbildningar, bl a AT-lakare,
ST-lakare. Under aret har en utékning av mottagandet av studenter skett jamfort med ar 2016. Bolaget
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fortsatter att satsa pa handledarutbildningar under 2018.

Icke-finansiella upplysningar
Personal

Antalet arsarbetare har minskat fran 2 098 per december 2016 till 2 089 per december 2017 och
medelantalet anstéllda har minskat fran 2 332 f6r 2016 till 2 302 for 2017.

Bolaget har stora utmaningar inom kompetensférsérjningen och har haft fortsatta svarigheter att rekrytera
sjukskoterskor, distriktslakare, psykiatriker, psykologer (inom psykiatrin), fysioterapeuter samt
arbetsterapeuter. Atgarder som vidtagits ar bland annat annonsering efter arbetsterapeuter,
sjukskéterskor och lakare i Finland och pa Aland. En annan atgéard for att rekrytera sjukskéterskor har
varit ett samarbete mellan akuten och vardavdelningarna.

Sjukhuset erbjuder ett program for bred kompetensutveckling, for sjukskoterskor, som utvecklar
kunskaper for att kunna tjanstgoéra vid vara olika vardavdelningar. Programmet innefattar tjanstgéring vid
fyra olika vardavdelningar samt handledning och utbildning for nyutexaminerade sjukskéterskor. En annan
atgard ar den pagaende implementeringen av ProCompetence (systemstod for kompetensforsoérjning) och
att utforma karriarsteg for olika yrkesroller. Verktyget ProCompetence ska bidra till ett fortydligande kring
kompetens och utvecklingsvagar. Bolaget arbetar aven aktivt med kompetensvaxling mellan olika
yrkesgrupper.

Inom bolaget pagar en genomlysning av samtliga verksamhetsomraden utifran behovs- och
resursplanering gallande bemanning. Schemalaggningen ses 6ver, rutiner ifragasatts och nya arbetssatt
infors.

Infor 2017 sattes ett mal om att sénka den totala sjukfranvaron med 2 dagar per medarbetare. | samband
med detta inférdes ocksa att alla medarbetare far ett hdlsosamtal hos féretagshalsovarden efter femte
sjukfranvarotillfallet vilket beddms ha haft en positiv effekt pa sjukfranvaron. Under 2017 minskade den
totala sjukfranvaron inom bolaget fran 28,6 dagar i snitt, ar 2016, till 25,4 dagar. Sjukfranvaron i procent
av arbetad tid sjonk fran 8,92 % till 8,05 % under motsvarande period. Sjukfranvaron uppdelat efter kén
visar att kvinnor hade en genomsnittlig sjukfranvaro pa 27,8 dagar och man 10,5 dagar.

Resultatet av 2017 ars medarbetarundersokning visar pa en stabil grund dar medarbetare och chefer
arbetar aktivt for att utveckla verksamheten, samarbetar for att na uppsatt mal och har ett respektfullt
bemdtande. Resultatet visade pa samma hodga varden som féregaende ars matning.

Aven under &ret har ett aktivt arbete kring bolagets vardeord Delaktighet - Trygghet - Respekt pagatt.
Bolaget anordnade en vardegrundsvecka med lunchférelasningar for medarbetare som innefattade
Mangfald, jamstalldhet och minoriteter, Normer och varderingar samt Vardegrund i praktiken situationer
och I8sningar.

Miljé och héllbarhet

Bolaget arbetar med kontinuerliga férbattringar gallande organisation och styrning av miljdarbetet. Under
2017 har bolaget utvecklat miljdledningssystemet efter den uppdaterade miljéledningsstandarden ISO
14001: 2015 och klarat omcertifiering. Miljdarbetet ar integrerat i verksamhetens processer for inkdp och
upphandling, riskanalyser, kommunikation och internrevision. Vid inkdp prioriteras centralt upphandlade
produkter och vid egnha upphandlingar stalls relevanta miljokrav.

Bolaget paborjade under aret implementeringen av méalen i landstingets nya miljépolitiska program
2017-2021. Bolagets miljhandlingsplan har tre malomraden; Hélsa vard och omsorg, Transporter samt
Fastigheter. Inom bolaget fortgick arbetet med att utveckla en mer hallbar vard och omsorg genom att
minska miljébelastningen fran bland annat Iakemedel, medicinska gaser, kemikalier, livsmedel, transporter
och produkter.

Bolaget faststallde under aret en hallbarhetspolicy som ersatt miljopolicyn och ar det centralt styrande
dokumentet i bolagets miljéledningssystem. Policyn beskriver verksamhetens ataganden i
hallbarhetsarbetet for att forbygga férorening och aktivt bidra till ett hallbart samhélle och en halsosam
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livsmiljo. Hallbarhetspolicyn har kommunicerats och férankrats i verksamheterna under hosten 2017.
En separat hallbarhetsrapport bildggs denna arsredovisning.

Tillstands-eller anmélningspliktig verksamhet enligt miljobalken

Bolaget ar inte tillstandspliktigt enligt nuvarande miljélagstiftning, men har valt att behalla miljétillstandet
och ldmna en arlig miljérapport till Norrtalje Kommun. Tillstdndet galler verksamhet vid Norrtélje sjukhus
och omfattar utslapp av avloppsvatten, kemikalie- och avfallshantering samt buller fran flaktar och
helikoptertrafik.

Agarforhallanden

Norrtaljes gemensamma halso-, sjukvard- och omsorgsbolag, TioHundra AB, ags till 100 % av
Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje, som i sin tur ags till lika delar av Stockholms Lans
Landsting och Norrtélje kommun.

Flerarsoversikt (tkr) 2017 2016 2015 2014 2013
Nettoomsattning 1574 099 1558 053 1508 090 1471487 1443 003
Resultat efter finansiella poster -27 751 -47 309 -36 532 4 558 -17 567
Rorelsemarginal (%) -0,5 0,5 -0,3 0,6 -1,5
Kassalikviditet (%) 2425 248,1 216,0 194,5 168,9
Soliditet (%) 3,7 6,9 53 6,9 6,1
Forandring av eget kapital
Aktie- Balanserat Arets Totalt
kapital resultat resultat
Belopp vid arets ingang 17 300 000 74 879 457 -47 309 138 44 870 319
Disposition enligt beslut
av arets arsstamma: -47 309 138 47 309 138 0
Erhallna aktiedgartillskott 8 618 000 8 618 000
Arets resultat -27 751 241 -27 751 241
Belopp vid arets utgang 17 300 000 36 188 319 -27 751 241 25737 078

17 300 aktier med ett kvotvarde om 1 000 kr.
Bolaget har under aret erhallit villkorat aktieagartillskott om 8 618 Tkr (63 500 Tkr) Totalt erhallna och gj
aterbelade villkordade aktieagartillskott summerar till 165 379 Tkr (156 761).

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel (kronor):

balanserad vinst 36 188 319

villkorat aktiedgartillskott 0

arets forlust -27 751 241
8 437 078

disponeras sa att

i ny rdkning dverfores 8437 078

Foretagets resultat och stallning i vrigt framgar av efterfoljande resultat- och balansrakning samt

kassaflddesanalys med noter.
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Resultatrakning
Tkr

Rorelsens intdkter
Nettoomsattning
Ovriga rérelseintakter

Rorelsens kostnader

Ravaror och fornddenheter

Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och

immateriella anlaggningstillgangar

Ovriga rérelsekostnader

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster

Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter
Rantekostnader och liknande resultatposter
Resultat efter finansiella poster

Resultat fore skatt

Arets resultat

Not 2017-01-01
-2017-12-31

2 1574 099
3 41702
1615 801

-98 207
4,5 -249 522
6 -1 259 465

-15712
-27

-1 622 933
-7 132

~

80
8 -20 699
-20 619
-27 751

-27 751

-27 751

6 (15)

2016-01-01
-2016-12-31

1 558 053
42 495
1 600 548

-95015
-245 601
-1 232 943

-17 587
-1937

-1 593 083
7 465

74
-54 848
-54 774
-47 309

-47 309

-47 309
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Balansrakning

Tkr

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet
Inventarier, verktyg och installationer
Summa anldggningstillgangar
Omsittningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Aktuella skattefordringar

Ovriga fordringar
Foérutbetalda kostnader och upplupna intakter

Kassa och bank

Summa omséttningstillgangar
SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital

Fritt eget kapital

Balanserad vinst eller forlust

Arets resultat

Summa eget kapital

Avsittningar

Avsattningar fér pensioner och liknande forpliktelser

Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och foérutbetalda intakter
Summa kortfristiga skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Not

11

13

2017-12-31

2810
50 857
53 667

53 667

187 646
47 996
6 289
32 411
274 342

374 284
648 626

702 293

17 300

36 188
-27 751
8 437
25737

409 103

15 566
41204
210683
267 453

702 293

7 (15)

2016-12-31

2699
40 174
42 873

42 873

181 608
22 822
1600
24 482
230 512

378 548
609 060

651 933

17 300

74 879
-47 309
27 570
44 870

361 576

19712
39 685
186 090
245 487

651 933
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Kassaflodesanalys Not 2017-01-01 2016-01-01
o 20171231 -2016-12-31

Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster -27 751 -47 309
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 14 63 299 99 521
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore

forandring av rorelsekapital 35548 52 212
Kassaflode fran forandring av rorelsekapitalet

Forandring av rorelsefordringar -43 831 45412
Forandring av rérelseskulder 21 966 14 041
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 13 683 111 665

Investeringsverksamheten

Investeringar i materiella anlaggningstillgangar 9,10 -26 615 -20 773
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 10 50 109
Kassaflode fran investeringsverksamheten -26 565 -20 664

Finansieringsverksamheten

Erhallna aktieagartillskott 8618 63 500
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 8 618 63 500
Arets kassaflode -4 264 154 501

Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets bdrjan 378 548 224 047
Likvida medel vid arets slut 15 374 284 378 548
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Noter
Tkr

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmanna redovisningsprinciper
Arsredovisningen ar uppréttad i enlighet med arsredovisningslagen (1995:1554) och BFNAR 2012:1
Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna ar oférandrade jamfort med féregaende ar.

Intaktsredovisning

Forsaljning av vardtjanster redovisas i enlighet med upprattade vardavtal. For utférda varduppdrag
redovisas inkomster som ar hanférliga till uppdraget som intakt i férhallande till varduppdragets
fardigstallandegrad pa balansdagen. Ett varduppdrags fardigstallandegrad mats kontinuerligt genom
rapportering av vardatgarder.

Da TioHundra AB:s varduppdrag bestar i omhandertagande av patienter, ar det inte mdjligt att mata
nedlagda utgifter per patient. Bolagets patientrelaterade utgifter kostnadsfors salunda i takt med att de
uppstar.

Anlaggningstillgangar
Materiella och immateriella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde minskat med
ackumulerade avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.

Efter genomgang av befintliga anlaggningstillgangar har konstaterats att inga betydande komponenter
med vasentligt olika nyttjandeperioder har identifierats.

Avskrivningsbart belopp utgors av anskaffningsvardet minskat med ett berdknat restvarde om detta ar
vasentligt. Avskrivning sker linjart éver den férvantade nyttjandeperioden.

Materiella anldggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas som en tillgang i balansrakningen nar det, pa bas av tillganglig
information, ar sannolikt att den framtida ekonomiska nyttan som ar férknippad med innehavet tillfaller
foretaget och att anskaffningsvardet pa tillgangen kan beraknas pa ett tillforlitligt satt. Tillkommande
utgifter laggs till anskaffningsvardet till den del tillgangens prestanda forbattras i férhallande till den
ursprungliga nivan. Alla andra tillkommande utgifter redovisas som en kostnad i den period de
uppkommer.

Bilar 5ar
Medicinsk utrustning 5ar
Datautrustning 8 ar
Ovriga inventarier 5ar
Ombyggnation av hyrda lokaler 5ar

Leasingavtal
Foretaget redovisar samtliga leasingavtal, saval finansiella som operationella, som operationella
leasingavtal. Operationella leasingavtal redovisas som en kostnad linjart dver leasingperioden.

Operationell leasing innebar att leasingavgiften kostnadsfors éver I16ptiden med utgangspunkt fran
nyttjandet, vilket kan skilja sig at fran vad som de facto har erlagts som leasingavgift under aret.
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Skatter
Bolaget har inte reserverat medel for skatt eftersom Skatteverkets utldtande tolkas som att bolaget torde
vara skattebefriat.

Fordringar, skulder och avsattningar

Om inget annat anges ovan varderas kortfristiga fordringar till det Iagsta av dess anskaffningsvarde och
det belopp varmed de beraknas bli reglerade. Langfristiga fordringar och langfristiga skulder varderas
efter det forsta varderingstillfallet till upplupet anskaffningsvarde.

Ovriga skulder och avsattningar varderas till de belopp varmed de beréknas bli reglerade. Ovriga
tillgangar redovisas till anskaffningsvarde om inget annat anges ovan.

Aktiedgartillskott
Aktieagartillskott redovisas efter sin ekonomiska innebérd i enlighet med K3-regelverket som
aktieagartillskott.

Kassaflodesanalys
Kassaflédesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det redovisade kassaflodet omfattar endast
transaktioner som medfért in- eller utbetalningar.

Som likvida medel klassificerar foretaget, forutom kassamedel, disponibla tillgodohavanden hos banker
och andra kreditinstitut samt kortfristiga likvida placeringar som ar noterade pa en marknadsplats och har
en kortare |6ptid &n tre manader fran anskaffningstidpunkten. Férandringar i sparrade medel redovisas i
investeringsverksamheten.

Ersattningar till anstallda

Erséttningar till anstéllda efter avslutad anstéllning

| foretaget finns saval avgiftsbestdmda som férmansbestamda pensionsplaner. Som avgiftsbestamda
planer klassificeras planer dar faststallda avgifter betalas och det inte finns forpliktelser att betala nagot
ytterligare, utéver dessa avgifter. Ovriga planer klassificeras som férmansbestamda och beréknas enligt
Tryggandelagen och redovisas i enlighet med férenklingsreglerna i BFNAR 2012:1.

Utgifter for avgiftsbestamda planer redovisas som en kostnad under den period den anstallda utfor de
tjanster som ligger till grund for forpliktelsen.

Foretaget har formansbestdmda pensionsplaner som finansieras i egen regi. Uppgift om
pensionsskuldens storlek erhalls fran ett oberoende féretag (KPA Pension) och redovisas enligt den
erhallna uppgiften.

Avseende 2017 ars resultat har bolaget tillampat féljande bedémning av hanteringen av resultateffekten
som en forandrad diskonteringsranta pa bolagets pensionsskuld medfér. Bolaget redovisar
resultateffekten det ar som den av Finansinspektionen rekommenderade diskonteringsrantan avser, vilket
innebar att resultateffekten for den i oktober 2017 faststéllda rantan for &r 2018 kommer att redovisas
under 2018.

Not 2 Nettoomsattningens fordelning

2017 2016
Nettoomséttningen per verksamhetsgren
Patientintakter 25 564 25969
Salda primartjanster 798 732 789 487
Salda 6vriga tjanster 31135 30 753
Erhallna bidrag 718 669 711 844

1574100 1 558 053
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Not 3 Offentliga bidrag

Statliga stimulansmedel inom framst Aldreomsorgen uppgar till 8 222 Tkr (11 170).

Not 4 Operationella leasingavtal

11 (15)

Arets leasingkostnader avseende leasingavtal, exkl lokaler, uppgar till 10 321 Tkr (5 000 Tkr). Arets
kostnad for forhyrda lokaler uugpr till 53 865 Tkr (51 890 Tkr). Féretagets leasingavtal avser i huvudsak

leasing av bilar, telefonvaxel, kopiatorer, kaffeautomater och mattor.

Leasingavtal géller for 24-36 manader. Hyreavtalen galler perodier 1-10 ar.

Avgifterna nedan avser ej uppsagningsbara operationella leasingavtal.

Framtida minimileaseavgifter (exklusive lokaler)
Ska betalas inom 1 ar

Ska betalas inom 2-5 ar

Ska betalas senare an 5 ar

Framtida minimihyresavgifter hyresavtal lokaler
Ska betalas inom 1 ar

Ska betalas inom 2-5 ar

Ska betalas senare an 5 ar

Not 5 Arvode till revisorer

2017

5 557
2 567

8124

50 239
149 246
43 659
243144

2016

5000
2508

7 508

51 890
180 392
25099
257 381

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens och
verkstallande direktérens forvaltning, évriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisor att
utféra samt radgivning eller annat bitrdde som féranleds av iakttagelser vid sadan granskning eller

genomforandet av sadana 6vriga arbetsuppagifter.

Landstingsintern revision
Arvode till lekmannarevisorer

PricewaterhouseCoopers AB
Revisionsuppdrag
Ovriga tjanster

2017

207
207

238

238

2016

256
256

238
31
269
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Not 6 Anstallda och personalkostnader

2017 2016
Medelantalet anstéllda
Kvinnor 1985 1997
Man 316 305
2301 2302
Loéner och andra erséattningar
Styrelse och verkstallande direktor 2510 2525
Ovriga anstéllda 867 242 841 850
869 752 844 375
Sociala kostnader
Pensionskostnader for styrelse och verkstallande direktor 497 490
Pensionskostnader fér dvriga anstallda 79788 72 464
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 284 102 292 875
364 387 365 829
Ovriga personalkostnader 25 326 22739
Totala Ioner, erséttningar, sociala kostnader och
pensionskostnader 1259 465 1232 943
Pensionsforpliktelser
Nuvarande styrelse och verkstallande direktor 1973 1444
1973 1444
Koénsfoérdelning bland ledande befattningshavare
Andel kvinnor i styrelsen 36 % 34 %
Andel man i styrelsen 64 % 66 %
Andel kvinnor bland 6vriga ledande befattningshavare 86 % 85 %
Andel méan bland 6vriga ledande befattningshavare 14 % 15 %

Avtal om avgangsvederlag

TioHundra AB har rétt att sdga upp VD med omedelbar verkan. Lon utgar da med den 16n som VD har vid
uppsagningstidpunkten under 24 manader, dock langst till och med den manad VD fyller 65. VD behdver
under denna tid inte sta till bolagets férfogande. Erhaller VD annan forvarvsinkomst under dessa 24
manader ska trots detta uppsagningslon utga under de férsta 12 manaderna. Foér resterande 12 manader
minskas uppgsagninglénen med 100% av den nya férvarvsinkomsten. Motsvarande galler betraffande
pensionsavsattning beldpande pa I6nen under denna tid.

Ar grunden fér uppségningen att VD grovt &sidosatt sina skyldigheter mot bolaget har han inte nagon ratt
till ovan ndmnda uppsagningslon.

VD har vid egen uppsagning en uppsagningtid om sex manader.
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Not 7 Ovriga rinteintéikter och liknande resultatposter

Ovriga ranteintakter

Not 8 Rantekostnader och liknande resultatposter

Rantedel avseende pensionskostnader
Ovriga rantekostnader

Not 9 Forbattringsutgifter pa annans fastighet

Ingadende anskaffningsvarden

Ink&p

Forsaljningar/utrangeringar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingaende avskrivningar
Forsaljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat varde

Not 10 Inventarier, verktyg och installationer

Ingadende anskaffningsvarden

Inkdp

Forsaljningar/utrangeringar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingaende avskrivningar
Forsaljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende redovisat varde

2017

80
80

2017

-19 967
-732
-20 699

2017-12-31

17 408
1243

18 651

-14 709

-1132
-15 841

2810

2017-12-31

193 639
25372
-911
218 100

-153 465
803

-14 581
-167 243

50 857

13 (15)

2016

74
74

2016

-54 229
-619
-54 848

2016-12-31

16 888
696
-176
17 408

-13 057
176

-1 828
-14 709

2699

2016-12-31

194 329

20 076
-20 767
193 638

-156 428
18 722
-15759
-153 465

40 173
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Not 11 Forutbetalda kostnader och upplupna intédkter

Upplupna intakter
Forutbetalda hyreskostnader
Ovriga poster

Not 12 Avsattningar

Pensioner och liknande forpliktelser
Belopp vid arets ingang
Arets avsattningar

Not 13 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Upplupna Iéner
Upplupna semesterloner
Upplupna sociala avgifter
Pensionskostnader
Léneskatt pa pensioner
Ovriga poster

Not 14 Justering for poster som inte ingar i kassaflodet

Avskrivningar

Resultat vid férsaljning av anlaggningstillgangar
Forandring avsattning till pension

Forandring avsattning till diskonteringsranta

2017-12-31

17 299
7795
7317

32411

2017-12-31

361 576
47 527
409 103

2017-12-31

22 856
41 360
27776
40 070
54 285
24 336
210 683

2017-12-31

15712

-58

91 620

-44 092
63 182

14 (15)

2016-12-31

8 843
8 387
7 252
24 482

2016-12-31

281577
79 999
361 576

2016-12-31

23688
40 706
25758
39703
30717
25517
186 089

2016-12-31

17 587

1937
54 964
25035
99 523
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Not 15 Likvida medel

2017-12-31 2016-12-31
Likvida medel
Kassamedel 19 19
Banktillgodohavanden 374 255 378 524
Ovriga poster 10 4

374 284 378 547
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