Verksamhetsplan 2022 Tiohundra AB

Sammanslagningen av sjukvérd och omsorg i samma féretag gor vérdbolaget

Tiohundra unikt i Sverige. Vi driver bland annat akutsjukhuset i Norrtdlje,

vardcentraler, psykiatri, dldreboenden, BVC, LSS-verksamheter och hemtjanst.

Norrtaljemodellen ar uppmarksammad séval hdr hemma som internationellt, och

lyfts fram av socialdepartementet som en férebild att ta efter for dvriga kommuner,

landsting och regioner. Tiohundra AB &gs av Kommunalférbundet Sjukvérd och tiohundra.se
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Halsa, VG rd OCh OmSOI'g dar du ar omsorg i Norrtdlje, ett samarbete mellan Region Stockholm och Norrtélje kommmun. 0176-10 100




Partnerskap Medarbetarskap Ledarskap

Utveckling

Planera arbetet Genomféra
for att sékerstélla arbetet utifrén
att krav och mal beslutade

uppfylls processer
° [ ) o]
D:tt behov av hdlsaq, Uieckiaoch  Folaupp Halsaq, vaf.d ocfl
vard och omsorg forbdttra och omsorg dar du ar
processer och utvdrdera

rutiner resultatet

Var verksamhetsmodell

Delaktighet

Langsiktiga mél 2022-2026

Digitalt och fysiskt tillgdnglig Vi ar forebilder och nytdnkande Vi dr stolta arbetsgivare
.0 o
hélsa, vard och omsorg Vi anvander lampliga metoder fér att uppnd hég Vi har stolta chefer och medarbetare som ar
Vi 6kar den digitala och fysiska tillgangligheten for kvalitet, tillgéinglighet och kostnadseffektivitet. engagerade, delaktiga och som utvecklas.
vara patienter, brukare och boende. Vi arbetar forebyggande och halsofrémjande. Vi skapar god arbetsmiljé genom att samarbeta och
Vi utvecklar moderna kommunikationskanaler utbilda 6ver gréinserna.
utifrdn kundens behov.
Styrtal Nuldge  Mal Mal Styrtal Nuldge  Mal Mal Styrtal Nulége Mal Mal
2021 2022 2026 2021 2022 2026 2021 2022 2026
Antal digitala tjanster Nytt Oka Tas fram Antal halsofrédmjande Nytt Oka  Tas fram Antal genomférda &tgérder som Nytt Oka  Tas fram
2023 aktiviteter for kund och 2023 férbattrar arbetsmiljlon l&ngsiktigt 2023

medarbetare (fysisk aktivitet,

Grad av digital tillganglighet Nytt Oka Tas fram rékning, kost, vikt och alkohol) /-\nFol initierade bolagsoéver- 2 2 10 (ack)
2023 skridande processer

Grad av digital mognad Nytt  Oka Tas fram Andel utvecklingsarbeten dar Nytt ~ Oka Tasfram Antal interna utbildningsmajligheter Nytt Oka  Tas fram
2023 partnerskap ingér 2023 2023

Antal verksamhetsomrdden som 3/8 8/8 8/8
uppnatt resultatkrav i budget

Antal godkanda projekt i Nytt Oka  Tas fram
utvecklingsrédet 2023



Tiohundra AB

Langsiktiga mal

Nuldge

Fokus

Langsiktiga
strategiska
omréaden

Kéfria, topprankade,
kostnadseffektiva

Prioriterade
aktiviteter

Digitalt och fysiskt tillgénglig
hélsa, vard och omsorg

Flera verksamheter har ménga végar in
(t ex 1177, Alltid 6ppet, telefon).

Vi har idag avtal som begransar véra
digitala vagar in.
Omsorgsverksamheterna har ingen digital
vag in.

Idag har vi en envagskommunikation till
olika myndigheter.

Vi har begrénsade telefontider.
Vi behéver flera sakra vagar in.

Oka den digitala och fysiska tillgéngligheten
for vara patienter, brukare och narstdende.

Vi ar forebilder och nytdnkande

Vi har goda férutsattningar for forskning,
utveckling, utbildning och innovation i hela
Tiohundra.

Vi samarbetar med olika aktérer.

Vi utvecklar och infor kontinuerligt digitala
tjanster.

Vi utvecklar bolagets digital mognad och
tillganglighet.

Vi behover utveckla Tiohundras utvecklings-
process, fran idé till hallbar implementering.

Vi behoéver utveckla "en vag in” fér externa
aktorer.

S& mycket hélsa, vérd och omsorg som
mojligt av tillgéingliga resurser.

2022

Vi dr stolta arbetsgivare

Vi uppmuntrar till innovation och utveckling.

Det finns majlighet till intern kompetens-
utveckling och rorlighet.

Vi arbetar for delaktighet och 6ppenhet.

Vi har fortsatt en utmaning med
kompetensfoérsérjning.

Vi behéver utmana véra arbetssétt for
en hdllbar arbetsmiljs.

Genom delaktighet och partnerskap
utvecklas engagerade medarbetare som
valjer att vara anstallda i Tiohundra.

Hér redovisar varje verksamhetsomrdde sina strategier fér att bli kéfria, topprankade och kostnadseffektiva.

Skapa forutsattningar foér att 6ka den
digitala mognaden, fér att forbattra
tillgangligheten.

Utveckla bolagets interna utvecklings-
process.

Hitta nya effektiva arbetssatt genom att
utmana befintliga arbetssatt och darmed
framja kompetensforsorjningen.



Med utgdngspunkt frdn Tiohundras ldngsiktiga strategier och verksamhetsomrédets strategiska
aktiviteter formulerar du pa vilket satt du ska vara delaktig sé& att verksamheten och bolaget nar
sina mal. Dokumentation sker i Heroma kompetens t o m mars och féljs upp vid uppféljning av

Min delaktighet 2022 l6ne- och utvecklingssamtal p& hésten.

Strategisk aktivitet nr ____ Strategisk aktivitet nr ____ Strategisk aktivitet nr ____

Vad innebdr detta for mig? Vad innebdr detta for mig? Vad innebdr detta for mig?




